
   

 

Una volta confermata la partecipazione, verrà inviato un link all’indirizzo mail indicato 
dal partecipante. Sarà sufficiente cliccare sul link per avere accesso alla formazione. 
 

 

 

 

 

 

 

 

MEETING FORMATIVO                        
“RICEZIONE INTERATTIVA WÜRTH” 

 

Giovedì 18 febbraio 2021 
 

12.00 – 13.00  
(a seguire domande/considerazioni) 

 
Il corso sarà erogato in videoconferenza 

 

CONTENUTI DELLA FORMAZIONE 
 
 
 

 Il mercato automotive: scenari e trend  

 La gestione della comunicazione con il cliente 

 I servizi da proporre in accettazione (disinfettanti, protettivi motore, 
nanotecnologia) 

 La metodologia di proposizione dei servizi in fase di accettazione 

 La  gestione delle obiezioni 
 

 
 
 

Si prega di dare conferma scritta di partecipazione via e-mail                                                                  
al proprio referente commerciale Wϋrth entro il giorno 09/02/2021 

 
 


