
E-PROCUREMENT

Così le imprese vincono la sfida della competitività 



FAI RISPARMIARE TEMPO E DENARO

ALLA TUA AZIENDA
Digitalizza e automatizza i processi di acquisto dei prodotti Würth nella tua azienda 

www.wuerth.it/aziendadigitale



Principali obiettivi
dei Direttori Acquisti Business to Business?

Ottimizzazione
Costi del processo acquisto
Consolidamento fornitori

8 su10 
Responsabili acquisti vogliono ridurre il numero dei
fornitori e/o creditori

7 su 10 
Responsabili acquisti vogliono ridurre
la “Spesa Maverick“ o acquisti estemporanei

SUPPORTARE I NOSTRI CLIENTI
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SAP

Processo d‘Acquisto Manuale - ipotesi di tempi
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Tempi e Costi del Processo Manuale
Tempo dedicato ad attività manuali, ripetitive e a rischio errori.



SAP

Processo d‘Acquisto Digitalizzato
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*Politecnico di Milano, Rapporto Osservatorio
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GRADO DI DIGITALIZZAZIONE

COSTI DEL PROCESSO DI ACQUISTO

Non conformità Ciclo ideale98,9 €

62,9 €

12,1 €

• Più efficienza
• No ripetizioni
• No errori manuali

In termini più pratici: Quanto costa?



06/06/2022

•Ripetizioni attività

•errori manuali

• Irreperibilità info

• Incomprensioni

•Errori comunicazione

Fonte: 
Politecnico di Milano, Rapporto 

Osservatorio
Fatt. Elettronica e Dematerializzazione. 

Settore: Largo Consumo.

Quanto costa un ordine d’acquisto?
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75%

20%

5%

Volume di acquisto

Il business Würth: articoli di classe C

Articoli classe A Articoli classe B Articoli classe C

Quanto costa un ordine d’acquisto di Classe C
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75%

20%

5%

Volume di acquisto

Il business Würth: articoli di classe C

Articoli classe A Articoli classe B Articoli classe C

Quanto costa un ordine d’acquisto di Classe C

60%

75%

85%

Ordini Fornitori Items

Il 5% impiega tutte queste risorse



Costo totale per il Cliente
dei componenti di classe C

∼20%

∼65%

∼15%

Costo totale 
degli articoli di 

classe C

Costo del materiale

Costo dei 
processi

Rottura di Stock



APERITIVO DIGITALE MUSEO DUCATI



SOLUZIONI E-BUSINESS

SISTEMI DIGITALI HARDWARE

E-PROCUREMENT ONLINE-SHOP WÜRTH-APP VENDINGSCANNER

EDI CATALOGHI
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SOLUZIONI E-BUSINESS: OVERVIEW





Soluzioni e-Procurement

EDI
Electronic data

Interchange

Flusso di informazioni e 
documenti automatico e 

digitalizzato
CSV, XML…

B2B
Business to Business 

Marketplace

Integrazione con i 
principali marketplaces
(SAP Ariba, SupplyOn, 

IUNGO, ecc…)

Integrabile anche con strumenti logistici, come KANBAN® e ORSY®MAT

OCI
Open Catalog

Interface -
Punchout

Integrazione e interfaccia 
con Würth Online Shop 
all’interno del ERP SAP

API
Application 

Programming 
Interface

Accesso ad informazioni 
presenti nel database 

Wurth



Troppo tempo e errori manuali nella gestione dei fornitori? 

La soluzione ai problemi e ritardi originati dall’utilizzo di documenti cartacei consiste nell’EDI – Electronic Data 
Interchange, ossia una tecnologia informatica che consente di scambiare messaggi standardizzati tra sistemi 
informativi, senza la necessità di intervento umano.

EDI



*marchi registrati da proprietari



La diffusione dell’EDI in Italia



FORNITORECLIENTE

I B2B Marketplace consentono ai buyer di visualizzare in un’unica piattaforma tutti i cataloghi dei vari fornitori e 
scegliere velocemente i prodotti da acquistare. I prodotti vengono trasferiti nel sistema gestionale dell’azienda 
con tutti i relativi dati e inviati automaticamente ai diversi fornitori.

B2B

La gestione di più fornitori fa impazzire l'Ufficio Acquisti? 



*marchi registrati da proprietari



PMI

GRANDI IMPRESE

La diffusione dei B2B Marketplace in Italia





OCI - Punchout
Gestisci gli acquisti direttamente dal tuo gestionale



Homepage
Questa è la homepage del sito Würth a voi 
dedicato.

Tutti i prodotti del catalogo Würth sono visibili nello 
shop online, ma non tutti sono acquistabili. 
Vengono infatti rispettati (se presenti) i vincoli 
commerciali.

Nel caso si volesse acquistare uno dei prodotti con 
prezzo non negoziato e/o prodotti non disponibili 
online siete invitati a contattare l’agente Würth di 
zona o il Key Account di riferimento.



Ricerca prodotti
I prodotti Würth sono classificati in famiglie merceologiche che possono aiutare nella ricerca dell’articolo desiderato.

Per scegliere e acquistare i tuoi prodotti puoi:
Consultare l’elenco a sinistra della homepage e cliccare sulla categoria di prodotto.

Oppure
Posizionarti sulla testata in alto Prodotti e scegliere la categoria di riferimento.  

1

2



Ricerca prodotti
Iniziare a digitare il nome del prodotto e poi la ricerca proporrà gli articoli corrispondenti.

Iniziare a digitare il codice Würth del prodotto e poi la ricerca proporrà gli articoli corrispondenti.

3
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Scheda prodotto
Questa è la scheda prodotto Würth con tutte le 
informazioni utili.

Viene riportata l’immagine, il prezzo, le descrizioni 
e le possibili unità di confezionamento. 

Un semaforo indica la disponibilità del prodotto nei 
nostri magazzini. 

Per acquistare il prodotto basta un click sulla voce 
‘Nel carrello’.



Scheda prodotto
Sotto la scheda generale del prodotto si trovano degli approfondimenti. 
In ‘Documenti’ si trovano tutte le schede tecniche e di sicurezza. 



Carrello ordine

Il carrello ordine è raggiungibile in alto alla voce ‘Carrello’ o tramite l’icona sulla destra.



Carrello ordine

Questo è il carrello dell’ordine Würth compilato.

Vengono riportati i prodotti scelti per l’acquisto, le 
relative quantità e prezzo.

È ancora possibile modificare il numero di pezzi da 
acquistare.

Per procedere con l’invio dell’ordine al vostro 
sistema è sufficiente un click sulla voce ‘Invia 
carrello OCI’.



In un programma informatico, con Application 
Programming Interface (API) si indica un insieme di 
procedure atte all'espletamento di un dato compito. 
(Wikipedia)

Würth API
Application Programming Interface



… tradotto?

• Le API (Application Programming Interface) sono funzioni informatiche che 
permettono di accedere alle informazioni presenti in un database, in un 
hardware o alla libreria di un software gestito da terzi. 

• Sono un valido strumento ormai molto diffuso in informatica per la sua 
capacità di ridurre i tempi di programmazione

• Nel mondo del business le API sono uno strumento fondamentale per 
promuovere integrazione e innovazione.

Würth API
Flusso



• Forniscono una black box, cioè un livello di astrazione che evita al 
programmatore di sapere come funzionano le API ad un livello più 
basso

• Consentono quindi lo scambio di dati tra più enti senza che si abbia 
accesso al codice dell’applicativo da cui provengono

• Gli sviluppatori esterni possono ampliare le funzionalità del proprio 
software collegandosi ad altre applicazioni

• I dati a cui si ha accesso possono poi essere manipolati o modificati in 
modo da adattarli alle esigenze del programma in questione

• Sono un ottimo strumento per velocizzare la Digital Transformation delle 
aziende che vogliono evolversi in ambito IT e, se adeguatamente 
gestite, possono condurre a potenziale monetizzazione.

• Semplificano la possibilità di dialogo tra un’applicazione e un’altra 
evitando ridondanze e inutili replicazioni di codice.

• Sempre più aziende attraverso le API tendono a condividere le proprie 
risorse informative con altri sviluppatori (interni o esterni) per far sì che i 
propri asset generino un ulteriore ampliamento della portata, dei ricavi 
e della fidelizzazione degli utenti.

Würth API
Caratteristiche e vantaggi



Azienda Digitale
Il sito corporate di Azienda Digitale comunica le soluzioni, i 
vantaggi e le storie di successo.

Attualmente viene consultato da circa 6mila utenti unici al 
mese.

www.wuerth.it/aziendadigitale/ 



GRAZIE A TUTTI
PER L’ATTENZIONE!


